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Introduccioén

El objetivo de este trabajo es compartir una sdedeideas, hipotesis y dudas
respecto del desarrollo actual y futuro de las eoatpvas de nueva generacion en la
Argentina y en particular en la ciudad de Cord@vayn contexto de crisis del capitalismo
financiero global y al mismo tiempo de consolidacide la recuperacion econémica
argentina, a partir de una evaluacion sobre lasvilriones sociales aportadas por el sector.
Nos referimos al impreciso conjunto de empresasgasgtionadas por trabajadores y/o
conducidas por actores ligados a organizaciongalescque habiendo surgido entre 1999
y 2003, se han incorporado en los ultimos afiosstovcampo de la economia social en el
pais, tradicionalmente integrado por los movimismooperativo y mutualista.

La intencion del autor es acercar a los investiggglale estas nuevas formas de
construir economia y sociedad, elementos surgigo dinculacion entre la experiencia
propia como actor del sector y los conocimientasstroidos en el marco del proyecto de
colaboraciéon entre la Argentina y el Canada, hqyesados en las investigaciones de la
Red Continental de Coproduccién de Conocimientogedtigacion y Formacién (ReCo),
impulsora de este Coloquio.

Estas ideas son en primer lugar fruto de la sidieawdn de la propia experiencia
de participacion en el movimiento de recuperaci®rempresas que se desarrollé a partir de
2001 y 2002 en la Argentina y en la gestion postetie uno de sus emprendimientos
referenciales

Al mismo tiempo, surgen de la participacion deloauen el programa de
cooperacion internacional académica entre Argenti@anada inaugurado en 2001, que
incluy6 un Coloquio internacional en la ciudad daddba, un programa de formacion en
la Universidad Nacional de Cérdoba con estadiaeposten Quebec y otro programa en la
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Universidad Nacional de Buenos Aires, proceso dal emergio la red de investigacion
mencionada en el parrafo precedénfél cruce de las notas de sistematizaciéon de esas
experiencias, permite la formulacién de una vigéospectiva positiva sobre la evolucion
del sector, cuyos primeros apuntes se esbozan sblimal de este trabajo.

Estas notas trabajan con un punto de vista massbalogico de las innovaciones
sociales (Lévesque, 2002), incluyendo en el misemdrhenos innovadores emergentes de
la constitucion de colectivos de personas (nuevam/egtos, aspiraciones, alianzas,
relaciones), plasmados en sistemas de reglasigiammtes (normas de reconocimiento de
derechos, de gestion de conflictos) o en arregiganizacionales especificos (formas de
coordinacién y division del trabajo, de comunicaci@prendizaje y gobierno).

Incluimos en ese campo todo tipo de accion soeiaiedpuesta creativa a problemas
aparentemente insolubles dentro de la l6gica dqmuessa tradicionalmente adoptada hasta
ese momento, en particular las acciones autonom@sxpresan una busqueda de solucion
a nuevas demandas.

No son creadas en laboratorios, sino que surgex Emreno de la practica social,
mediante ensayos de prueba y error, aprendiende Ebmarcha, por el debate de ideas en
el seno de instancias democraticas. Nos hablanudeas formas de hacer y de nuevas
respuestas a necesidades sufridas o sentidas.ddijasexperimentacion, las innovaciones
sociales estan constituidas por saberes tacitqeygndizajes colectivos que no han sido
necesariamente codificados o sistematizados, perce expresan en nuevos productos y
servicios, modos de gestion, de organizacion @ddajp, nuevas formas de distribuir el
poder, nuevos roles y nuevos mecanismos de cocifingy gobernancia, entre otras
innovaciones.

Desde esta vision, entendemos que las cooperatieasnueva generacion
constituyen verdaderos laboratorios de experimentaoo soélo para la solucion de
problemas sociales sino también para encontrauessgs a los obstaculos presentes en el
desarrollo econdmico sustentable de las sociedaieales.

Parte I:La irrupcion del sector. El contexto global

Crisis y respuestas autbnomas de la sociedad civil

Caida de los Estados de Bienestar:

La década de 1990 fue una etapa de profundasdraresfiones en Latinoamérica
en general, y en Argentina en particular, tantoeecampo de lo econémico, como lo
social, lo politico y lo cultural. Un proceso dent@o que estuvo enmarcado en la debacle
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de los modelos estatales constituidos con posiaira la segunda post-guerra y que de
manera genérica se denominan Estados de Bienestar.

Junto con ellos, estallaron los modelos de intargen publica destinados a
asegurar la reproduccion de la fuerza de trabdgoegtructuracién de protecciones basicas
para el bienestar de la poblacién. La crisis d@ddiicas sociales fue paralela a la vigencia
de un modelo econémico que se demostré socialnmewigble en el mediano y largo
plazo. La apertura de los mercados habia produsiddecto de que los gastos sociales
aparecieran como un costo que reducia la capacatagetitiva de las empresas sobre los
mercados externos. Nuevas exigencias de la ecortmmieercado que fueron acompafnadas
al mismo tiempo por nuevas demandas sociales l@ciastados, cuyo modelo de gestion
de los servicios publicos -y no sélo en el domsuoaial-, se reveld cada vez mas rigido y
por lo mismo incapaz de responder a la realidaiksemergente (Lévesque, 2004).

Un proceso de degradacién social:

Asi, los criterios de reforma estatal y politicaiabemergentes de este proceso
resultaron insuficientes para contener un procesodégradacion social creciente y
constante a lo largo del periodo. Con mayor o mesrergadura, fendmenos de
desocupacion masiva y de exclusion social fuersgam estructurales del nuevo panorama
que dejo6 la ultima década del siglo veinte.

En la Argentina, que habia vivido una situacion‘gleno empleo” apenas veinte
afos antes, hacia mediados de la década aparecitie@a el fenomeno del desempleo,
dejando a millones de personas afuera del meredmodl y junto con ello, del régimen de
la seguridad social y los beneficios del segurealed. Al mismo tiempo, se flexibilizaban
0 precarizaban las condiciones de trabajo de lespgumanecian ocupados. El progresivo
desmantelamiento del modelo de industrializacion fgstitucion de importaciones se
consolidé en una estrategia de acumulacion, valcdn del capital y distribucion del
ingreso centrada en las actividades financieras sedvicios, que se revel6 destructiva del
aparato industrial que desarrollé a la Argentinsddda tercera década del siglo veinte. El
pais inauguré el actual milenio con una situaci@ ailisis inédita del régimen de
acumulacion, tras casi una década de estancanienta economia, baja del salario y
aumento del desempleo.

Surgimiento de respuestas autonomas de la sociedeidlil:

En ese contexto, que explotd bajo la forma de wisés @condmica e institucional
de caracteristicas inéditas a partir de los ultimeses de 2001, se verificO la emergencia
de multiples iniciativas sociales, grupales o dbles, de corte asociativo y con vistas a
proveer el alimento a las familias, regresar abaja perdido y construir una red de
seguridades minimas de emergencia ante la ausnpiatecciones sociales basicas.

La caida del régimen neoliberal fue acompafada @émdentina de los afios 2002 y
2003 por la multiplicacion de instancias innovadada deliberacion social y de ejercicio
de la ciudadania politica y econémica, que desbomddos canales institucionales
tradicionales del Estado y que en muchos casosasemaban antecedentes en el pais o en
el mundo. Se extendié rapidamente por todo el yraimovimiento de asambleas barriales,
de recuperacion de empresas cerradas o en quiglmangacion de mercados de trueque,
entre otros fendmenos, que emergian como expresideeun movimiento social que
buscaba dar respuestas autobnomas al vacio de paldt&ro, a la quiebra de la economia y
a la falta de credibilidad en la moneda.



El contexto global: crisis de la sociedad de mercadCrisis de integracion

Pero, ¢en qué contexto histérico global se veh#icaste proceso? ¢Cual era el
“estado del mundo” al momento de producirse loshbgaesefiados y qué tendencias
globales perviven en los sucesos econdmicos, sscyatulturales que estamos viviendo y
gue influencian positiva 0 negativamente los mogmtos y las iniciativas surgidas del
campo de la sociedad civil?

Un mercado igual al planeta

En primer lugar, hay que decir que ya iniciadoiglosveintiuno la “sociedad de
mercado” tal cual la describié Karl Polanyi hacesrdé 60 afios, se extendio sin limites por
el planeta hasta casi igualar a la sociedad munidedia donde quiera que dirijamos la
mirada, los recursos naturales disponibles o ervaslos productos del trabajo humano y
tecnologico presentes o futuros, las distintas &sriahel capital y hasta las creaciones de la
cultura o los rastros presentes de la historiadzason mercancias circulando en mercados
en mayor o en menor medida globales, tienen ungsese encuentran accesibles a su
intercambio por divisas.

La caida del Muro de Berlin en 1989 y el ingresolrdba, China y de dos mil
millones de consumidores a los mercados mundiglesgucido durante la década
siguiente, cerraron el circulo abierto hace sighms los mercantilistas europeos y
terminaron de configurar los limites de un Mercgde hoy ya es Unico y global.

Extension del riesgo

Pero la realizacién de esta vieja utopia sofiaddiémpor los fundadores de la
economia politica no vino sola. Llegd acompafnadaire extension sin precedentes e
igualmente global de las amenazas a la vida humalgala destruccidn sistematica de las
culturas ancestrales de los pueblos.

La “trampa del desarrollo” que libera la moviliddd los capitales pero sujeta la de
los otros factores de la produccion, supeditanddaagconomia a los humores de los
mercados financieros, cre6 una légica perversa omn cuatro rincones del globo.
Caracterizada por el mecanismo “ingreso al mercadmdial—destruccion de la
produccion local—degradacion cultural—crisis sgoaditica”, no sélo modifico los pilares
de la vida social y saque6 los recursos naturaessimas ricas y variadas comunidades
del planeta, sino que llegdb hoy a poner en sesega el precario equilibrio politico
internacional y hasta la supervivencia de la egpeanenazada ahora por la posibilidad
cierta de enfrentamientos bélicos mas o menos lglobeebeliones sociales nacionales o
regionales, choques culturales, étnicos y religiosoéditos y catastrofes naturales
imprevisibles.

A pocos afios de iniciado, el siglo 21 ya otorgéasoths sefiales necesarias para
considerar que el mundo que viviremos durante t0gimos afios sera muy distinto al que
conocimos desde los albores de la Revolucion Indiysty que en muchos aspectos
mantuvo sus contornos hasta los inicios del sigimtiuno. Un panorama extrafiamente
parecido al que observaba Polanyi hace mas detaes®ws: “Con la dislocacion social y
econdmica de nuestra época, con las tragicas tues de la crisis, las fluctuaciones
monetarias, el paro masivo, los cambios sociaéeslektruccion espectacular de Estados



historicos”, “hemos pagado el precio del cambiaina organizacion social centrada en el
mercado. Organizacion asentada sobre la totali@ath dealidad, pero al mismo tiempo
portadora de wuna “debilidad congénita” precisamemtnstitutiva del Mercado
autorregulador: la desintegracion del tejido sogialultural de las comunidades sobre las
que se asienta.

Siguiendo a Polanyi, Robert Castel lo resume en frage: “El mercado
autorregulado, forma pura de la l6gica econOmimadia a si misma, es en sentido estricto
inaplicable, porque no incluye ninguno de los eleto® necesarios para fundar un orden
social. En cambio, puede destruir el orden socegxyistente’™

Crisis de integracion social

A pesar de la multiplicacion de la riqueza, la edades de economia de mercado
no logran impulsar una dindmica de progreso intkgeadel conjunto social (Eme, Laville
y Maréchal, 2001). El pacto social que sostuvo ‘fiesnta gloriosos” del Estado de
Bienestar no solo logré un aumento permanente aelueto Bruto sino que ademas se
tradujo en elevaciéon del nivel medio de vida, aagiin de los servicios estatales y
compresion de la piramide salarial (Hintze, 200g¢ro ese equilibrio comenzo a
desaparecer a principios de los afios '70 del sigkado: la apertura de los mercados y la
crisis de fondos estatales barrido con la alianterétases, redujo los servicios estatales,
achico la politica social y destruyo el corsé dagige mantenia una cierta base de igualdad
de ingresos.

Como se sefalo, la globalizacién de los mercadogifit® las condiciones de
acumulacion del capital y comenz6 a emerger un toode desarrollo asentado
crecientemente sobre las actividades financiedesservicios que no tiene con el trabajo la
misma relacion que el modelo industrial manufacturéa nueva dinamica economica
redefinié los mecanismos de funcionamiento del muwnl trabajb y los avances
tecnolégicos aplicados al proceso productivo hicieel resto: desigualdad creciente,
desempleo masivo y crisis financiera de los Estamos apenas algunos rasgos de las
sociedades en las que el crecimiento ya no esisidde desarrollo o de mejora en las
condiciones de vida.

Un mundo sin respuestas

En ese mundo donde el trabajo ya no da seguridediedla economia sufre crisis
de estabilidad cada vez mas recurrentes, dondstali&cdeja de ser el principal garante de
derechos y proveedor de servicios, se asientalitenrabilidad social y la fragmentaciéd
infinitum de las sociedades, fendbmeno que puede observamdiéerntes ambitos de la
vida, desde las zonas de residencia, hasta eédd@do acceso a la educacion, a la salud y
a la vivienda. “Parece necesario tomar bien entadammedida de los cambios que se han
operado en nuestras sociedades en las Ultimas tnestro décadas y que han logrado que
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el marco de referencia para pensar el desarrotindico y social ya no sea el mismo”,
enfatiza en esta linea Lévesgue

Las propias comunidades ensayan entonces inicgatlgacambio de su situacion
presente con perspectivas de un nuevo futuro. &ujue ya es presente en construccion en
los espacios menos atendidos por la sociedad deadtey que responden a las tendencias
naturales de las personas a afirmar su libertad agprar a la solidaridad hacia sus
proximos. En ese espacio se inscribe la realidagtgante en la Argentina de los primeros
afios de la década.

La sociedad civil, nuevo actor social

Es la alianza Estado-mercado la que esta en ¢kiéiesque, 2004). Ya no son las
fallas del mercado o las fallas del Estado lastgnpemos delante de nuestros 0jos, sino el
agotamiento del mejor modelo de alianza que commien los ultimos 150 afios, cuya
superacion exige el reconocimiento de la sociedadcomo instancia integrada al Estado
mismo y al desarrollo econdmico, tal como lo supofes propuestas de “Estado de
bienestar renovado” o de “Estado de BienestarigosiGiddens, 1998).

Si en los dltimos 15 afios se viene postulando wvawumodelo de regulacion y
gobernancia que movilice a la vez al Estado, elcatkr y la sociedad civil, los sucesos
vividos por la economia mundial en el Ultimo afm,ektan reclamando. La desbocada
carrera hacia delante del capitalismo financiercache las Ultimas décadas, agravé la
destruccion del entorno natural, social y productile las comunidades a lo largo y a lo
ancho del planeta, y hoy el nuevo modelo comiengaraina realidad en emergencia en
distintos paises.

Cambios culturales profundos

Mientras la economia de los paises centrales (f@nbién la de muchos de la
periferia) vivid este proceso en su superficie,l@mprofundo de las sociedades se han
gestado cambios culturales, sociales y politicas rggponden no sélo al agotamiento del
entorno institucional creado por los (ya viejoskass nacionales, sino que ademas
expresan tendencias inscriptas en la naturalezaatanctomo las de afirmacién de la
libertad personal, aspiracion a la vida en comuhiglasatisfaccion de necesidades de
crecimiento espiritual e intelectul.

Es por esta razon que la consolidacion de la reiu@iucientifico-tecnolégica y la
extension de fendmenos de ‘“reflexividad” socialapglos a la mundializacion de los
mercados, plantean que no basta con un procesefatena del Estado de Bienestar que
incorpore descentralizacion, empoderamiento o raipuatecciones universales. Porque ni
el mercado ni la sociedad civil son los mismos. |&h ultimas décadas se modelaron
cambios profundos en la organizacion econdémica Yaerultura de las sociedades, que
empujan a algunos investigadores a formular hipgtesuna “revolucién en marcha” tanto
en el corazon del sistema capitafistamo en los mas recénditos rincones de su pexiferi
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de perfiles no siempre mercantiles y que encuergxamnesion clara en la emergencia de
una multiplicidad de iniciativas sociales y econéaside corte asociativo o emancipatorio.

Parte II:El sujeto social emergente

Caracteristicas. Inscripcidn en espacios institucitles

Escudo social y politico

En la Argentina de la crisis, la dinAmica adopt@da las iniciativas sociales
emergentes, de colectivizacion de los esfuerzoseycadnstruccion de solidaridades
transversales facilito el entrecruzamiento en espmcios, de actores sociales hasta ese
momento distanciados, de recursos y experienciss,eq un primer momento permitio
recrear una red de proteccion pre-institucionapresado como un “escudo social y
politico” que otorgaba legitimidad a las nuevasciativas y buscaba construir las
condiciones basicas de visibilidad publica par@ebnocimiento social de las experiencias.

Ligados a estas instancias de participacion, seuestian emprendimientos
autogestionarios diversos, emergentes del movimidet recuperacion de empresas del
periodo 2001-2003, iniciativas de implantacioniterial de los movimientos piqueteros o
emprendimientos productivos impulsados por las bsam barriales. En todos los casos,
se trata de “proyectos sociales autbnomos que busspuestas originales a lo que el
funcionamiento de la economia de mercado no pudddars™® y forman parte de “una
propuesta politica con dimensiones tedricas y jpaten desarrolld®, por lo cual
comprenden un campo diverso de experiencias y rmddear conceptuales que se
retroalimentan en interaccibn mutua. Repasaremmess algunas de las caracteristicas
del movimiento asambleario y el de recuperaciorempresas, dos de los espacios que
presentaron innovaciones sociales de mayor enverg@ag que siguen presentes en la
actual realidad argentina, a mas de un lustroatgkegto que los vio surgir.

El movimiento asambleario

Empoderamiento y reflexividad

Las asambleas barriales surgieron como respudataexesidad de mantener en el
tiempo una forma de lucha surgida en la primeraasende diciembre de 2001 en el barrio
de Liniers en la ciudad de Buenos Aires, los “calegos”, luego extendidos a todo el pais.

Con presencia en varias provincias argentinas c¢edpente Buenos Aires,
Cordoba y Santa Fe), hubo mas de 300 asamble&aldmfhoy sobreviven unas 60) y solo
en la capital del pais se contaron mas de 200sgutegraron a partir de enero de 2002 en
una Asamblea Interbarrial de corta duracion petensa significacion social, por el
proceso de empoderamiento y reflexividad que cealia su funcionamiento.

Se trata de espacios donde se proyecta la busgigedaa practica democratica,
igualitaria, de afirmaciéon de identidad y sociatali, que rechaza los convencionalismos
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clasicos de la representacion y las metodologidscakstas de construccion politica del
siglo veinte. Las innovaciones sociales conteniglagestas instancias estan ligadas a la
practica de la diversidad, del didlogo y del cosseta recuperacion de lo publico, como
espacio que excede a lo estatal; la comprensioto deolitico como sociabilidad de
necesidades humanas; la construccion de poderdaindgoor fuera del poder estatal y la
capacidad de construir y de regenerar lazos ssciale

Hoy, entre asambleas barriales, asambleas popularespacios asamblearios
abiertos, existe mas de un centenar en la ArgenRed@inen a miles de personas, que
participan en cientos de comisiones de trabajo,illmam y provocan hechos politicos de
relevancia local y regional. Las mas antiguas hattabajos solidarios, produccién
autogestionaria, emprendimientos educativos y r@al#s, intervienen en reclamos publicos
y politicos y debaten en forma horizontal otra fartie construir sociedad.

En estos espacios, los fines propuestos estannidogeen sus propios medios, de
modo que la medida de su éxito se ubica en la vigetel proceso -las modalidades
democraticas de participacion y de decision calagtino en los resultados obtenidos (el
“producto” del debate). Aqui, la horizontalidad a dolidaridad no son horizontes a los
cuales apuntar, sino practicas concretas y actuglesestructuran la accion cotidiana. “Su
mayor medida social recaba en su existencia eri'actiecho que introduce un cambio
cultural en la logica mercantilista que impregndaasociedad de mercado, donde el
resultado y no el proceso, es lo que cuenta.

La dimension cultural

Este atributo contracultural, al tiempo que tieraleaislar estos espacios del
movimiento social, también lo refuerza en su ioterdonde los protagonistas tienden a
asumirlos como una forma de vida, un nuevo modwide la ciudadania social. Es por
esta misma razon que la actividad de las asambégaales a partir de la segunda mitad de
2003 “se fue volcando hacia la generacién de ptogeproductivos auténomads’
orientacion que diversificé sus intereses y modiic horizonte de accion, trascendiendo
el plano politico-institucional y apuntado a intmir también en la realidad econdmico-
social de su entorno inmediato. En este sentidap@ite cultural mas importante realizado
por estos espacios para el desarrollo de la ecensatial y solidaria en la Argentina fue
“la politizacion de la esfera de la reproducciorialy del consumo y la distribucién de
bienes y servicios**

Con esta evolucién, se fue construyendo una relaeriire estos movimientos:
asambleas, grupos piqueteros y de desocupadosrgmuiitpientos autogestionarios, que Si
bien se encuentra al dia de hoy muy subdesarrolladiastituyen solo la punta del iceberg
de una construccién social mucho mas compleja” spieencuentra en proceso en los
subsuelos de la Argentina actual.

El movimiento autogestionario

Espacios sociales, espacios productivos

2 palomino. Op. Cit.
13 palomino. Op. Cit.
4 palomino. Op. Cit.



Estos emprendimientos son a la vez, formas de ma@adn de grupos sociales
diversos, de modo que las empresas de economial Sori siempre asociaciones de
personas que operan un espacio productivo, geramgnbajo la forma legal de las
cooperativas de trabajo, aunque también lo hacenocoooperativas de servicios o
asociaciones civiles sin fines de lucro. Apuntaona rentabilidad social, es decir que
lograr los objetivos de la asociacion, en el mateouna real eficacia econémica, es la
vocacion de estas organizaciones gque se gestiegan sin modo de gobierno especifico.

Un estudio privado editado en 28d4contabilizaba 168 emprendimientos
autogestionarios en funcionamiento en la Argentid@.modo que cualquier andlisis de
estos emprendimientos cuenta con un supuesto kezitraovimiento de “cooperativas de
nueva generacion” surgidas al calor de la crisi@@l y 2002 conserva caracteristicas
limitadas, pero su significacién social y cultuted inmensa”, ya que “ponen en cuestion al
conjunto del sistema de relaciones laboratés”.

Integracion a la economia social “formal”

A diferentes tiempos, todos los emprendimientosgasgtivos de recuperacion del
trabajo de los primeros afios de la década, serantega la franja “formal” del espacio de
la economia social en la Argentina. Este espaciustitaido por las cooperativas y
mutuales inscriptas, se caracteriza por un fuestdraste entre la gran envergadura del
sector (sus 15.000 organizaciones producen el ldi%rdducto Interno Bruto del pais) y
la escasa presencia del sector en las politicaEstatlo dirigidas a proteger o ampliar la
produccion o crear puestos de trabajo. Diversosdest dan cuenta del alto desarrollo
territorial del sector y su subdesarrollo institun@l; su escasa o nula visibilidad publica, el
bajo nivel de vinculacion o articulacion a escaddab organizaciones y niveles alarmantes
de vulnerabilidad, con pocas posibilidades de swmacia en el caso particular de
cooperativas de trabajo o empresas dedicadasradaqeion de bienes o servicios para la
venta.

Diversas investigaciones sobre empresas recupeffaaias 2002)dan cuenta de las
caracteristicas institucionales y organizacional@esentes en estas experiencias
productivas que se incorporaron a partir de 20@D@2 al vasto sector de la economia
social. No redundaremos demasiado en su descrifdégm se torna pertinente sefalar los
cambios principales que incorporaron estos empmaradios en el plano de la organizaciéon
del trabajo y la realidad institucional que viviera partir de aquellos afos, en la medida en
gue esos cambios conllevan el germen de innovexmraales.

Cambios en la organizacion del trabajo

Entre los principales cambios adoptados por lap@@divas de nueva generacion
en relacion a la organizacion del trabajo, se pueeiecionar en primer lugar la realizacion
de nuevas tareas por trabajador y la adaptaciGmeeos esquemas productivos a cadena
reducida (por disminucién de personal), complejizaale la tarea por incorporacion de
nuevos requerimientos organizacionales o tecnad@gibomogeneizacion de la fuerza de
trabajo en tiempo de prestacion, remuneracion, @tcorporacion de situaciones de

5 “Sin patr6n”, Colectivo Lavaca, 2004. Sus autaressideran que, cuatro afios depsués, mas delr90 po

ciento de los emprendimientos relevados siguemiecidnamiento (consulta a Sergio Ciancaglini).
16 palomino. Op. Cit.



aprendizaje y formaciéon al proceso de trabajo, t@snén el uso del tiempo de actividad
laboral e incorporacion de técnicas de ensayooy,ezntre otros.

Subdesarrollo institucional

Es una de las caracteristicas sobresalientes delimmento de empresas
recuperadas. Consecuencia en primer lugar de Emasicaracteristicas de la dinamica de
construccion de alianzas adoptada por estas emspriesalebilidad institucional de las
iniciativas esta también directamente relacionaldes aebilidades del modo de produccién
adoptado, cuando éste se enfrenta claramentepar@setros aceptados socialmente.

Estas “debilidades” fueron relevadas por el equigoinvestigacion PICASH
siendo el trabajo a facon la primera de ellas. @aristico de la etapa de recuperacion
primaria de la empresa fallida, el trabajo sobréenma prima proporcionada por un tercero
capitalista que compra la produccion continué ed@¥ de las empresas recuperadas una
vez transcurrida la etapa y ya ingresada en laaethp consolidacién. Esto expresa
claramente la debilidad del grupo productivo pasescia de capital de trabajo, situacion
productiva que se traduce hacia el interior depgren términos de debilitacion moral, y en
términos sociales en desconfianza hacia la periidgieadba mediano plazo de la iniciativa.
Otra caracteristica del proceso de recuperacidncquepira gravemente tanto contra la
consolidacion de las iniciativas como a su integra@ expresiones institucionales es el
aumento de la tasa de explotacidn, expresado éstide la baja de las remuneraciones, la
ausencia de aportes a la seguridad social y Edeltcobertura de seguro de salud presentes
no sélo en la etapa de recuperacion, sino postesiote.

Relaciones con el entorno

Pero, ¢.cuales son las innovaciones aportadas gomesimiento? En primer lugar,

y con mayor énfasis en las empresas recuperadasupdrabajadores durante el periodo
1999-2003, hay que sefalar que la construcciéneticiones con el entorno social

inmediato ha adquirido caracteristicas especialderentes a los modos clasicos de
relacion construidos en el movimiento obrero y alo&igentino durante el siglo veinte.

Es una particularidad del proceso que la relaciiredos actores se establezca en
base a solidaridades primarias, de tipo grupal,oyen base a agregados de mayor
envergadura. La relacién se construye a partiattdduto de ser miembro de una empresa
recuperada y no como trabajadores de una ramaodeiqmion determinada, tal como se
organiza el movimiento obrero argentino desde tadé de 1940.

Los motivos de esta nueva dinamica de construcpairian encontrarse en la
propia necesidad de la nueva empresa de congittorao unidad “hacia adentro” a traves
de la lucha por el propio reconocimiento en tampmresa “hacia afuera”. De modo que la
forma de organizacidon corporativa que asumen esdela@'movimiento” de empresas
recuperadas y no la de sindicato de trabajadotegesationarios, que seria mas acorde con
la estructura histéricamente dominante de |la opga&ion corporativa obrera.

Por supuesto, podria agregarse que esta formaydripacion en base a confianzas
grupales y en rechazo a colectivos de representagasiva no solo es propia de la etapa
“reflexiva”’ de la modernidad (la evaluacion de ges, segun el concepto desarrollado por

" Programa de Investigaciones sobre Cambio Songtituto de Investigaciones Gino Germani, UBA.
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Giddens) sino que ademas encuentra justificantesoriios y hasta legales muy
concreto¥®

De modo que la politica de alianzas desarrolladdqsotrabajadores de empresas
recuperadas favorece la emergencia de una red didarstades horizontales
intersectoriales en la sociedad argentina, condesttes, asambleistas, desocupados,
voluntarios sociales, etc., que terminan reforzagldmovimiento y construyendo una base
de visibilidad de las iniciativas que forjard seiiglades sociales y sistemas de
reconocimiento que actuaran como “escudos” anteanistituciones en el camino de la
consolidacion de estas experiencias.

Evolucion actual

El proceso de recuperacion de la economia argentindo a partir de 2003,
impactara en las bases mismas del “escudo” sqomditico y hasta institucional que
sostuvo primariamente a estas experiencias. Camabgensibilidad social hacia estas
experiencias, lo que puso en crisis al esquemaldasdades presente en el espacio, pero
también cambiaron “hacia adentro” los mismos entgireientos.

Precisamente, el cambio contextual presumiblemed¢sdibujé entre los
trabajadores de estas empresas la concienciasiteldaion en la que se inscribe su accion
como participantes de estas iniciativas productizas la recuperacion del trabajo y la
creacion de cientos de miles de nuevas empresas 2803 y 2008, asi como la
disminucién de los indices de pobreza e indigermageron algunos de los constituyentes
discursivos de la identidad de los trabajadoresogmstionarios (incapacidad del
empresariado para proveer trabajo y sostener eagyriegapacidad del sistema capitalista
para crear trabajo y reducir la pobreza). Cay6 nguraento central de su accién: “La
mayoria percibia que el fendmeno de las empresapeedas se ubicaba en un contexto
social de deterioro general econémico y que lacéhual problema no iba a surgir de las
instituciones tradicionale¥”

La misma situacién contextual cambié las condictiora@ que se construyd la
conciencia de los trabajadores de llevar a cabactadn de recuperar una empresa y
gestionarla, asi como los elementos que contrib@yéda realizacion de la misma. Mas
atras, quedara el proceso de reflexion productia delacion entre sujeto y objeto, que le
imprime un concepto a la accion.

La participacion de trabajadores autogestionanoaatividades comunes con otros
trabajadores en la misma situacion colaboré c@ndacion de un cierto nivel de conciencia
respecto de su accion colectiva. La inclusion airpde 2003 de la atenciéon a empresas
autogestionadas como parte de la politica soclabdbierno nacional y la organizacion a

8 En primer lugar, la crisis de confianza hacialéese dirigente sindical presente en la Argentiredddos

afos '80 eclosiona a partir de inicios de la désaglsiente en la emergencia de un movimiento sahdic
alternativo a la Confederacién General del Tralyamue se expresa en la formacién de la Central de
Trabajadores Argentinos y en la caida del nimertratejadores afiliados a sindicatos hasta 2003. En
segundo lugar, la forma cooperativa de organizacjoe asumen los trabajadores en las empresas
recuperadas inhibe su integracién a sindicatos ry gmsiderados a todo efecto como trabajadores
autbnomos, no sélo de patrones sino también decaiod. Por otra parte, los sindicatos no poseen
mecanismos de incorporacion de trabajadores autdsosalvo algunos de afiliacién libre que intedean
CTA.

Caligaris y otros. “El proceso de toma de fabricasariencias y especificidades”. el VII° Congreso
Nacional de Estudios del Trabajo. Diciembre de 2007
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partir de ese momento de encuentros anuales deesasprecuperadas colaboré en ese
proceso.

De acuerdo a las investigaciones realizadas emltwsos afios por profesores y
estudiantes de la Facultad de Ciencias Socialés dBA® y al resultado de entrevistas en
trabajo de campo realizado por el afftoen las experiencias que han sobrevivido al
proceso de consolidacion luego de cinco o seis déaxctividad, los trabajadores han ido
modificando la conciencia sobre las consecuen@asudaccion junto con el cambio de la
percepcion de lo que entienden por empresa reamedsi, de una evaluacion limitada y
entendida como un espacio para la recuperaciomaduente de trabajo, se destaca ahora
la percepcion de una pertenencia de algo propiolugar donde construir un destino
laboral diferente al dominante socialmente.

Necesidad de construir mejorar de mediano plazo

El paso del tiempo y la consolidacion de la expeige sentaron las bases para la
formacion de mecanismos de conciencia colectiva alémdos de la inmediatez del
proceso de trabajo. En este punto hay que mencianaonstruccion de sentidos de
pertenencia (expresado en el “nosotros”) que erasb de estas experiencias va unido al
sentido de propiedad. A medida que nos alejamola derritorialidad ligada al proceso
mismo de trabajo, “aparecen los esbozos de unaerasepue estan en proceso de
realizacion”: el proyecto cooperativo, el proyedenegocios del grupo en su conjunto y el
proyecto politico. Estos componentes se mostranoy aifusos en los primeros momentos
de constitucion de las recuperadas, sin embargdacenolucion de la iniciativa se han
comenzado a expresar discursivamente y en alguassscse han producido avances
significativos.

Se puede observar ademas un ajuste de los nivelesrttiencia en las propias
demandas de capacitacion y asistencia técnica pore pde las recuperadas en
funcionamiento, a partir de 2004 y 2005. A modeegnplo, la puesta en marcha en 2007
en la provincia de Cérdoba de un Registro de Emapr&ecuperadas dispard una catarata
de pedidos de apoyo técnico por parte de las uesdpbductivas alcanzadas. La misma
situacién vivio el programa Una Argentina Solidagize aglutind a casi una veintena de
iniciativas productivas en marcha en esta provinceademanda por mayor capacitacion
expresa la emergencia de nuevas necesidades,digadaexperimentacion en la marcha
misma de la empresa, de trabas para sobrellevastamos aqui frente a un nivel de
conciencia de la propia accion, donde se comieregeesar la necesidad de relacionar la
accion del sujeto con el conocimiento del objeto.

Obstéculos externos

La regeneracion del tejido productivo consecuedeida recuperacion econémica
posterior de la economia argentina impuso nuevem®xas sociales a este movimiento:
probar que la formula autogestionaria seguia siemdlidda para acarrear mejoras
economico-sociales. Aunque es importante sefala I@s cooperativas de nueva

20 Caligaris y otros. Op. Cit. VII° Congreso Naciodal Estudios del Trabajo.

2l De Pascuale, Javier. “La gestién en empresas droeda social: elementos para el desarrollo de
instrumentos de evaluacién”. Tesis en elaboraciara da Maestria en Administracién Publica con
Mencién en Politicas Sociales (IIFAP-UNC). 2008
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generacion enfrentan ademas de su probleméaticaysart los mismos obstaculos que las
organizaciones tradicionales de la economia saajgntina.

Un diagndstico preliminar de la situacion que aasan estas entidades productivas
asociativas 0 cooperativas se caracteriza entqumeta presencia de un fuerte contraste
entre la realidad y la potencia del sector, embr&de una situacion actual de grandes
obstaculos y una situacién deseada de consolidae@roduccion y crecimiento.

Entre los primeros, podemos citar la falta de uohtipa nacional de atencion
integral a las empresas de economia social, com ltodjue ello conlleva: ausencia de
“ventanillas Unicas” de atencion en el Estado, sugmcion de politicas sectoriales
diversas y hasta contradictorias en los tres rsvdld Estado, falta de instrumentos de
apoyo técnico y financiero a las experiencias, ssadollo gerencial, institucional y
comunicacional del sector, entre otros factores ojgtaculizan el desarrollo de estas
empresas.

Por otro lado, tanto una multiplicidad de factoes$ernos al sector cuanto otros
inherentes a él, hacen de la promocion y el ddgade las empresas de economia social,
valga la redundancia, “una empresa con sentidoinédsante crecimiento del numero de
cooperativas, asociaciones y mutuales inscripteslags organismos pertinentes, acompafa
la apertura de espacios institucionales estatales gstatales de apoyo al sector. Nuevas
oficinas estatales nacionales, provinciales y Exake han creado en los ultimos afos para
atender las probleméticas de las iniciativas pridas asociativas. Fondos de
financiamiento publico y mixto han incorporado a &ampresas de economia social como
sujetos potencialmente beneficiarios. Diversas rorgaiones no gubernamentales locales
y extranjeras sostienen programas de apoyo.

Crisis de consolidacion

Sin embargo, no son muchas las organizaciones @of@s 0 asociativas que
acceden concretamente a los beneficios potenclaleste abanico de opciones que se han
abierto en los ultimos afios y algunos economistbsilan que mas del 80 por ciento de las
empresas de economia social creadas, tiene cornioodgs cierre o liquidacion en el plazo
de los primeros tres a cinco afos de funcionamidfriotodos estos casos, posiblemente
confluyen factores internos y externos para origiestas crisis de consolidacion, que
cuando derivan en el fracaso de la iniciativa rlo afectan al conjunto de personas que la
promovid, sino que impactan negativamente sobvall@acion social general de la opcion
cooperativa 0 asociativa, ya de por si victimaadérala prensa” que sembraron sobre las
empresas sociales, décadas de régimen neoliberal.

Son pocos escasos los casos de asociacion entresampecuperadas para la
compra de materias primas en conjunto y asi redogiprecios de insumos por cantidad,
pero los existentes a partir de 2004 y 2005 mangancambio en los niveles de
cooperacion, directamente relacionados con la d¢ioiastn de solidaridades sectoriales o
territoriales entre experiencias puntudfes.

22 \éase al respecto la fundacion en enero de 2008D4ERA, Asociacién de Diarios Cooperativos de la
Republica Argentina, por parte de cuatro empresasperadas de la actividad de prensa. La nueva
entidad es una cooperativa de segundo grado cygtoads facilitar las compras conjuntas de insudes
los emprendimientos iniciadores, entre otros olajsti
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Nuevos problemas

Sin dudas, el inmenso campo abierto en los empreadios asociativos
autogestionarios para la innovacién social se basao6lo en la misma situacion de
presencia de un actor social determinado en unr lsgaialmente no previsto para él

(trabajadores en situacion de gestores de empyregas)ademas en la aparicion de nuevos

problemas a partir de la marcha misma de la auidgesJna investigacion preliminar
relativa a estos problemas emergentes permite agospde acuerdo a lo que en la
conciencia de los trabajadores autogestionariodeseifica como “desafios” para superar
la actual crisis de consolidacién que viven estaegencia&™

e Desafios del plan de negocios

Necesidad de estructurar espacios de gestionéggtrat

Capacidad de desarrollar una vision empresariabyde desarrollo humano
Oportunidad de planificar el uso de recursos, espay equipos de
administracion, comercializacion, etc.

e Desafios de la gestion econdmica

Mantener el equilibrio financiero y lograr la sugtbilidad econémica
Asegurar la respuesta econdmica inmediata a Ibajadores

Evaluar correctamente el valor agregado

Proteger el capital acumulado

e Desafios de la gestion del trabajo

Asegurar mecanismos de mejora continua

Sostener los puestos de trabajo

Reducir el esfuerzo de los trabajadores

Asegurar mecanismos de transmision del saber piiedude formacion y
capacitacion

Evitar la reproduccién de esquemas autoritariosrergiales

e Desafios de la gestion del producto

Estructurar mecanismos de gestion de calidad
Estructurar mecanismos de gestion de la creatividad
Asegurar mecanismos, espacios y equipos de evatudeiproductos

e Desafios de la gestion del riesgo

Conformar un nuevo orden interno

Seguridad e higiene de los trabajadores

Mecanismos de medicion y registro de la actividéal produccién
Evaluacion de riesgos externos: competencia enmEesamejora
tecnoldgica, riesgos politicos

Asegurar mecanismos de recambio generacional continaaad
organizacional

Construccion de redes externas de apoyo

% De Pascuale, Javier. Op. Cit.
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e Desafios de la gestion de la democracia interna
- Incorporar mecanismos de negociaciéon y acuerdaibabe
- Estructurar canales de debate — nuevas formasciadte
- Gestion del conflicto organizacional interno
- Formacién y renovacion del nivel dirigencial de émsprendimientos

Parte Ill: Conclusiones

El andlisis de los movimientos de resistencia adosren las uUltimas décadas sin
dudas confirma la presuncion polanyiana de quedeéedad busca mantener la libertad al
precio que sea, “incluso al de la eficacia en tapccion, al de la economia en el consumo
o al de la racionalidad en la administracion”. Bsta razon, en un mundo en crisis de
modelos de Estado y de desarrollo econdmico, surgeiativas sociales que cuestionan
los supuestos de la sociedad de mercado. Y su engages innovadora, porque es medio
de la crisis global es innovadora toda iniciatieaial que brinde mejores condiciones de
seguridad hacia el futuro, que recree las solidded dafiadas, establezca redes de
proteccion social de proximidad, mitigue la vulieliidad de los sectores mas
fragmentarios de las sociedad y ofrezca una pdrgpenas humana de futuro.

En ese campo es que ubicamos a las cooperativasesia generacion presentes en
la Argentina. No necesariamente por los resultadosidmicos o institucionales que han
logrado después de pasado mas de un lustro dadi@sp@mento que las vio nacer, que
pueden ser mas o menos discutibles, sino por mam@ro un proceso que en si mismo es
innovador y cuya consolidacion futura puede geneoasecuencias sociales beneficiosas
para el pais.

En estos espacios, los fines propuestos estannidogeen sus propios medios, de
modo que la medida de su éxito se ubica en la vigetel proceso -las modalidades
democraticas de participacion y de decision caolagtino en los resultados obtenidos (el
“producto” del debate).

En estos espacios, la horizontalidad o la solidaricho son un horizonte a
conquistar en el futuro, sino elementos de unatipeaactual y concreta, que estructura su
accion cotidiana. La primera medida de su éxita estsu existencia misma, en un campo
minado de obstaculos que se les presentan portoinsinpresas nuevas, por ser parte del
sector de la pequefia y mediana empresa, por ubi@arssectores de la actividad
econdémica de baja rentabilidad, por ser parte dend® empresarias no protegidas
convenientemente por el Estado, entre otras linggaml tiempo que se registraron fuertes
limitaciones para consolidar el movimiento en nigegspacios publicos de participacion, o
en renovadas instituciones politicas, o siquiergditicas publicas de intervencion ante
crisis futuras semejantes, se observa la permamgnta recreaciéon de un conjunto de
practicas innovadoras que postulan nuevas formaealedad y de economia.

Verdaderos laboratorios de innovaciones social@sd@nicas, organizacionales e
institucionales, su presencia a mas de cinco adélossthllido de la crisis que las vio nacer,
tiene una significacion cultural importante. Aun senservan rasgos del fuerte valor
simbdlico que tenia su emergencia en un pais eabiui Y la consolidacion de la
experiencia autogestiva comienza a decantar cangloides niveles de conciencia de los
protagonistas, frente al objeto de su accion.
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Sin escapar a aquellas limitaciones, a mas de strolde los sucesos que dieron
origen a la fragil emergencia de una economia aaéicen la Argentina, una multiplicidad
de emprendimientos productivos de tipo asociativautpgestionado lograron no obstante
afirmar un nuevo espacio en el sector de la ecangniial que a la vez que reoxigena las
practicas historicas preexistentes en este squioyecta hacia el conjunto de la sociedad
novedosas estrategias de construccion de espaoidsctivos y participativos a partir del
aprovechamiento de recursos intangibles, “invisibleara la sociedad de mercado y la
democracia representativa.
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