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I. EL DESAFIO SOCIAL

Según las informaciones disponibles, cerca de 6 de cada 10 argentinos están por debajo de la línea de la pobreza.   El Presidente de la Nación, respondiendo a las sentidas demandas de la ciudadanía al respecto, ha señalado que otorga a este problema, la más alta prioridad.   Una de las dimensiones centrales para lograr transformar la voluntad política presidencial en las respuestas que espera la población será la capacidad disponible en materia de gerencia social.   La experiencia internacional, y la del país, han mostrado reiteradamente que con frecuencia se halla allí uno de los principales “cuellos de botella” para lograr traducir en hechos efectivos y en los tiempos necesarios, los diseños para afrontar la situación social.

En las experiencias comparadas, temas como los deficientes niveles de coordinación de las áreas sociales gubernamentales, la ausencia de una cultura común en gerencia social, la utilización de instrumentos de gestión no actualizados, los débiles lazos de trabajo en equipo entre gobierno central, gobiernos regionales, y municipios, la falta de articulación con la sociedad civil, las limitaciones de los sistemas de evaluación, y otros vinculados, llevan a resultados mediocres a pesar de contarse con las mejores intenciones.

Por otra parte, esa experiencia también indica que si se logra organizar un trabajo intersectorial sistemático entre los ministerios sociales, generar una visión compartida de las políticas y programas sociales, modernizar la cultura gerencial, coordinar inteligentemente con las Provincias y Municipios, e impulsar la movilización a fondo del capital social de la sociedad civil, los resultados pueden ser sorprendentes, y superar las previsiones.

El presente Seminario, iniciativa conjunta del Ministerio de Desarrollo Social, el Consejo Nacional de Políticas Sociales, el PNUD, la Cátedra de Honor de Gerencia Social (UBA/FCE - PNUD) y el Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano, con el apoyo de los Ministerios de Educación, Salud, Trabajo y Justicia, tiene por finalidad proveer a los altos niveles gerenciales de las áreas sociales del gobierno, de las técnicas mas avanzadas disponibles a escala internacional para articular y optimizar su acción en esta nueva etapa de gestión gubernamental, que tantas expectivas positivas ha generado.

Las metas centrales del Seminario serán:

a. Tener una visión de la nueva generación de políticas sociales que está emergiendo en el ámbito continental.

b. Revisar críticamente las experiencias en gerencia social del país y del continente, y extraer lecciones de ellas.

c. Abordar con profundidad el tema de la coordinación sustantiva, y el diseño de proyectos intersectoriales, y visualizar modos efectivos de ponerlos en marcha.

d. Analizar experiencias relevantes en la conformación de redes interorganizacionales.

e. Examinar el potencial de la idea de capital social y cómo operativilizarla en la práctica.

f. Conocer los aportes del Informe de Desarrollo Humano producido por el PNUD, con vistas a su utilización en el diseño de políticas y programas.

g. Fortalecer una cultura común en gerencia social y desarrollar bases para una coordinación interministerial sistemática en la gestión.

El Seminario será conducido por el Dr. Bernardo Kliksberg, autor de numerosas obras sobre la materia, y Director de la Cátedra de Honor y del Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano, establecidos por la UBA/Facultad de Ciencias Económicas y el PNUD. Lo acompañará un calificado equipo integrado por expertos de la UBA/FCE, el PNUD, y asesores internacionales.

II.
PROGRAMA DE TRABAJO 

Jueves 10 de Julio de 2003

 9:30
Inauguración del Seminario
Sra. Ministro de Desarrollo Social, y Presidenta del Consejo Nacional de Políticas Sociales, Dra. Alicia Kirchner.

Sr. Ministro de Salud, Dr. Ginés González García.

Sr. Ministro de Trabajo, Dr. Carlos Tomada.

Sr. Ministro de Justicia, Dr. Gustavo Beliz.

Sr. Ministro de Educación, Daniel Filmus.

Sr. Representante Residente del PNUD en la Argentina, Carmelo Angulo Barturen.

Sr. Decano de la Facultad de Ciencias Económicas de la UBA, Dr. Carlos Degrossi.

Sr. Director de la Cátedra de Honor de Gerencia Social para el Desarrollo Humano (UBA/FCE - PNUD), y conductor del Seminario, Dr. Bernardo Kliksberg.

10:00
Hacia una nueva generación de políticas sociales en América Latina.  El rol estratégico de la gestión interorganizacional.

· Bernardo Kliksberg.

11:30
Presentación de los señores Ministros de la nueva gestión presidencial: de las políticas focalizadas a las políticas territoriales.

· Alicia Kirchner.

· Ginés González García.

· Carlos Tomada.

· Gustavo Beliz.

· Daniel Filmus

12:30
El capital social: una idea poderosa.  ¿Cómo implementarla en la práctica?.  Experiencias internacionales, y guías para la acción.

· Bernardo Kliksberg.

14:00
Intervalo.

15:00
Trabajo en talleres de equipos intersectoriales.  Elaboración inicial de propuestas para mejorar la coordinación interministerial.

Actividad a cargo de los miembros del Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano.

· Héctor Antonio Larocca.

· Jorge Roberto Volpentesta.

· Elba Luna.

17:00
Principales hallazgos del Informe sobre Desarrollo Humano en la Argentina, PNUD.
· Liliana de Riz.

Viernes 11 de Julio de 2003

 9:30
Panorama de la sociedad civil argentina y su potencial para la acción social.

· Elba Luna.

· Cristina Calvo.

10:30
Construyendo redes organizacionales.  Experiencias ejemplares.

· Nora Blaistein.

12:00
Lecciones de la experiencia latinoamericana e internacional en gerencia social.  ¿Cómo aplicarlas en la Argentina?.

· Bernardo Kliksberg.

13:30
Intervalo

14:30
Trabajo en talleres de equipos interministeriales.  Identificación de propuestas para la ejecución de proyectos conjuntos.

Actividad a cargo de los miembros del Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano.

· Héctor Antonio Larocca.

· Jorge Roberto Volpentesta.

· Elba Luna.

16:30
Plenario de exposición de las propuestas desarrolladas en los talleres.

17:30
Clausura del Seminario

III.
DOCUMENTACIÓN DE APOYO

Los participantes del Seminario recibirán un dossier con documentos de avanzada tecnológica en las áreas temáticas del Seminario. Asimismo, serán integrados a una red especial de información continua por internet sobre varias de dichas áreas.

IV.
DIPLOMAS


Los participantes recibirán un diploma expedido por las entidades organizadoras.

V.
INSCRIPCIONES

Deben realizarse en la página web de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires, www.econ.uba.ar  ingresando a su vez en el link Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano, o bien a través de las siguientes direcciones de correo electrónico: gsocial@econ.uba.ar 

VI.
PERFIL DE RESPONSABLES

· Bernardo Kliksberg. Conductor del Seminario. Asesor de la ONU, BID, UNICEF, OIT, UNESCO y otros organismos internacionales. Entre otras responsabilidades ha sido Director del Proyecto de las Naciones Unidas para América Latina de modernización del Estado y Gerencia Social, y Coordinador del Instituto Interamericano de Desarrollo Social del BID. Correlator de la Conferencia Mundial de Gestión Social. Entre otras distinciones designado Profesor Honorario de la UBA, y Profesor Emérito y Doctor Honoris Causa por diversas Universidades del Continente. Autor de numerosas obras, entre las ultimas: Hacia una economía con rostro humano (Fondo de Cultura Económica 2002), Ética y Economía. La relación marginada (El  Ateneo, 2002), y Toward an intelligent state (ONU, New York, 2001).

· Nora Blaistein. Asesora de ONU, OPS, UNICEF, y otros organismos internacionales. Coordinadora del Programa de Gerencia Social OPS-Fondo de Población de la ONU.  Directora de Programas de la Fundación Tzedaka, y Directora de Alianza Solidaria, red social de la comunidad judía de la Argentina.

· Héctor Antonio Larocca.  Coordinador Académico del Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano y de la Cátedra de Honor de Gerencia Social para el Desarrollo Humano, Facultad de Ciencias Económicas, UBA, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) de Argentina. Profesor Titular de Administración General de la Facultad de Ciencias Económicas de la UBA. Experto en planificación y evaluación de programas sociales. Autor de numerosos libros, artículos, y destacados trabajos sobre administración.

· Jorge Roberto Volpentesta. Licenciado en Administración, Contador Público y Master en Dirección de Empresas.  Profesor Regular de Sistemas Administrativos de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires.  Consultor en diversas organizaciones públicas y privadas.  Autor de libros, trabajos de investigación y artículos sobre Administración y Docencia.  Coordinador Académico Adjunto del Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano y de la Cátedra de Honor de Gerencia Social para el Desarrollo Humano, Facultad de Ciencias Económicas, UBA, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) de Argentina.

· Elba Luna. Lic. en Sociología. Asesora en el área Sociedad Civil del PNUD.

· Liliana de Riz. Doctora en Sociología. Licenciada en Sociología. Coordinadora Responsable del Informe de Desarrollo Humano, Argentina, PNUD. Investigadora principal de la Carrera del Investigador Científico y Tecnológico (CONICET) en el Instituto de Investigaciones Gino Germani, Facultad de Ciencias Sociales, UBA. Profesora Titular Regular. Facultad de Ciencias Sociales, Carrera de Sociología. Universidad de Buenos Aires. Profesora Invitada. Maestría de Relaciones Internacionales, Universidad Torcuato Di Tella.  Autora de numerosos libros, informes y artículos. Miembro de la Asociación de Estudios Latinoamericanos (LASA) y de la Asociación Internacional de Ciencia Política (IPSA).
· Cristina Calvo. Coordinadora Institucional de Caritas Argentina. Doctorando (Phd) en Sociología Económica; Coordinadora Institucional de Caritas Argentina; Coordinadora de la ¨Mesa del Diálogo Argentino¨; Miembro del ¨Comitato di Informazioni ed Iniziative per la Pace (COMIN)”, organismo consultor de la Unión  Europea; Miembro del ¨International Bureau of Economy and Work¨, organismo consultor del Consejo Económico-Social de las Naciones Unidas. Miembro de la Red de Expertos en Diálogo Democrático del PNUD; Miembro de la Secretaría Internacional del proyecto mundial ¨Por una Economía de Comunión¨ del Movimiento de los Focolares; Escribió artículos en publicaciones profesionales y de divulgación general
