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UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA

FUNDACION BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

PROGRAMA DE GERENCIA SOCIAL

PARA EL DESARROLLO HUMANO

CATEDRA DE HONOR DE GERENCIA SOCIAL

PARA EL DESARROLLO HUMANO
SEGUNDO SEMINARIO INTERNACIONAL

PARA DOCENTES UNIVERSITARIOS:

¿COMO ENSEÑAR GERENCIA SOCIAL?

MODELOS AVANZADOS, TECNOLOGÍAS, EXPERIENCIAS MUNDIALES

CIUDAD DE LA PLATA, 21 y 22 de Noviembre de 2002

Pasaje Dardo Rocha

Calle 50 Nº 588 entre calles 6 y 7

Con el auspicio del 

GOBIERNO DE CANADA
1.
CONSTRUYENDO CAPACIDADES NACIONALES EN GERENCIA SOCIAL

La República Argentina atraviesa graves problemas sociales.  Más del 54% de la población se halla por debajo de la línea de pobreza, y el 72% de los niños está bajo ella.  La ciudadanía reclama soluciones urgentes en este campo.  Hay una exigencia creciente por políticas sociales activas, transparentes, que utilicen modelos de gestión avanzados, y que se ejecuten con amplia participación de la sociedad civil, y de las comunidades desfavorecidas.

La nueva generación de políticas sociales debería potenciar aspectos como la descentralización de los programas sociales, la movilización del capital social, el desarrollo de alianzas estratégicas entre gobierno y sociedad civil, la potenciación del voluntariado, la responsabilidad social de la empresa privada, y el empoderamiento de las comunidades pobres.  Todos ellos han demostrado en la experiencia mundial ser de gran efectividad para la lucha contra la pobreza.

Sin embargo, a pesar de la creciente demanda social en tal sentido, y del amplio consenso que tendrían políticas de este tipo, no serán viables si el país no cuenta con capacidades relevantes en el campo de la gerencia social.  Las lecciones de la experiencia comparada indican que no basta el buen diseño de las políticas y las intenciones.  La capacidad gerencial es decisiva.  Su falta determina que con frecuencia las políticas y los proyectos no se transformen en realidades efectivas.

Las capacidades para este tipo de gerencia deben construirse, no surgen automáticamente.  Es necesario formar de modo sistemático profesionales en esta área que es de gran complejidad.  La Universidad puede jugar un importante rol al respecto, desenvolviendo sus propias capacidades para formar en gerencia social, integrando a sus currículos este orden de formación, y apoyando a los Gobiernos y la sociedad civil a preparar en gerencia social a sus cuadros gerenciales medios y altos.

Dada la prioridad de este problema para el futuro del país, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Universidad de Buenos Aires, Facultad de Ciencias Económicas (FCE), han creado en conjunto el Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano, y en el marco del mismo han fundado la Cátedra de Honor de Gerencia Social.  El objetivo de este esfuerzo interinstitucional que cuenta con los auspicios de diversas organizaciones regionales y nacionales, es apoyar a las Universidades públicas y privadas del país en formar docentes en la materia, y en el desenvolvimiento de una Red Nacional que desenvuelva iniciativas de amplios alcances en la misma.  Ambas organizaciones han invitado a asumir la Titularidad del Programa y la Cátedra, al Dr.  Bernardo  Kliksberg;  lo acompañan en dichas funciones un calificado equipo de catedráticos e investigadores del país, y de fuera de él.  La Coordinación Académica de la Cátedra estará a cargo del Profesor  Héctor  Larocca,  Profesor Titular de Administración de la FCE de la UBA y de otras Universidades del país, y del Profesor Lic.  Jorge  Roberto  Volpentesta,  Profesor Regular de la FCE de la UBA.  El Lic. Gabriel Kurman. de la FCE, estará a cargo de la Asistencia Académica.  El Programa cuenta con el apoyo en sus actividades de la Lic. Elba Luna, asesora especial del PNUD, designada por el PNUD a tales efectos.

Este Segundo Seminario Internacional es una iniciativa conjunta de la Fundación Banco de la Provincia de Buenos Aires, del Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires, de la Universidad Nacional de La Plata y del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo de Argentina.  Está destinado a docentes universitarios, funcionarios y líderes sociales de la Provincia de Buenos Aires.

Dará oportunidad a los cursantes de tomar contacto con los modelos y técnicas más avanzadas que existen a escala internacional en gestión social, visualizar su aplicación a problemas de gerencia social de la realidad argentina, y conocer la documentación más reciente generada sobre la materia.

Los docentes participantes se capacitarán así para enseñar a su vez gerencia social en sus Universidades, y al mismo tiempo para el diseño de cursos sobre este tema altamente demandado por el Gobierno Nacional, los Gobiernos Provinciales, Municipios, Fundaciones empresariales, y organizaciones de la sociedad civil.

2. PROGRAMA DE TRABAJO

El Seminario se realizará los días  21 y 22 de noviembre de 2002 en La Plata, ciudad capital de la Provincia de Buenos Aires, en el Pasaje Dardo Rocha.

Utilizará metodologías pedagógicas activas, con amplia participación de los asistentes.

Será inaugurado por el Sr. Gobernador de la Provincia de Buenos Aires Felipe Solá, el Sr. Intendente de la Ciudad de La Plata Julio Cesar Alak, el Representante Residente del PNUD en la Argentina Carmelo Angulo Barturén; el Presidente de la Universidad Nacional de La Plata Alberto Dibbern, el Decano de la Facultad de Ciencias Económicas de la UBA Carlos Aníbal Degrossi y el Conductor del Seminario Bernardo Kliksberg.

AGENDA

Jueves 21 de Noviembre de 2002
8:00 - 9:00 

Acreditación y acceso al Salón de Conferencias.
9:00 – 9:45 

Acto de Apertura:

Coordinación: Julio Alak, Intendente de la Ciudad de La Plata.
· Alberto Dibbern, Presidente de la Universidad Nacional de La Plata;

· Carlos Aníbal  Degrossi, Decano de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires;
· Bernardo Kliksberg, Director del Programa y de la Cátedra de Honor de Gerencia Social para el Desarrollo Humano y del Seminario;
· Carmelo Angulo Barturén, Representante Residente del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en la Argentina;
· Felipe Solá, Gobernador de la Provincia de Buenos Aires.
9:45 – 11:15
Las nuevas formas de la pobreza en América Latina, y Argentina.  ¿Cómo enfrentarlas?  Hacia una nueva visión de las políticas sociales.
· Bernardo Kliksberg.
11:15 – 11:30


Intervalo.

11:30 – 12:30
Problemática Social de la Provincia de Buenos Aires.  Ideas para la acción.  La función de la Universidad Pública.

· Ana Jaramillo.
12:30 – 14:00


Intervalo.

14:00 – 15:15
El Capital Social.  Una idea poderosa.  Aplicaciones concretas en el diseño de políticas y programas sociales.

· Bernardo Kliksberg.

15:15 – 16:15
Las organizaciones de la sociedad civil en la Provincia de Buenos Aires.  Informe de investigación.

· Elba Luna.

· Comentarios a cargo de la Lic. Cristina Calvo, Coordinadora Institucional de Cáritas Argentina.
16:15 – 16:30

Intervalo.

16:30 – 17:45

Experiencias canadienses en Gestión Social Municipal.
· Maureen Wilson.

17:45 – 18:30
La Universidad como esfera pública vital y crítica. Repensando la tríada docencia-investigación-extensión en articulación con los procesos sociales.
· Virginia Ceirano.

Viernes 22 de noviembre de 2002 

9:00 – 10:30 am

Gestión estratégica en el campo social. Modelos e instrumentos. 

· José Sulbrandt.

10:30 – 10:45

Intervalo.

10:45 – 11:45

La experiencia de gestión en la Provincia de Buenos Aires.
· Eduardo Reese.

11:45 – 13:00

¿Cómo construir redes organizacionales en el área social?  Experiencias argentinas y latinoamericanas.
· Nora Blaistein.

13:00 – 14:00

Intervalo.

14:00 – 15:00

Modelos de negociación.
· José Sulbrandt.
15:00 – 16:00
¿Cómo formar gerentes sociales?.  Estrategias, diseños, lecciones de la experiencia.
· Bernardo Kliksberg.
16:00 – 16:15

Intervalo.

16:15 – 16:45
Inducción y motivación para la actividad de taller.
· Josefina Semillán Dartiguelongue.
16:45 – 18:45

Trabajo en talleres de los participantes.  Elaboración de propuestas para desarrollar la enseñanza de la gerencia social.  Actividad a cargo de los miembros de la Cátedra de Honor de Gerencia Social para el Desarrollo Humano.
· Dr.  Hector  Larocca.
· Lic.  Jorge  Roberto  Volpentesta.
· Lic.  Gabriel  Kurman.
Los talleres contarán con la asistencia técnica y organización del Dr. Héctor N. Fainstein, del Instituto Provincial de Administración Pública IPAP y de su Secretaria Ejecutiva Ing. Claudia Bernazza.
19:00 pm.

Clausura del Seminario
Palabras de Jorge Taiana, Secretario de Derechos Humanos de la Provincia de Buenos Aires, Bernardo Kliksberg y Teresa González Fernández de Solá, Presidente de la Fundación Banco de la Provincia de Buenos Aires.
3. EQUIPO ACADEMICO

· Bernardo Kliksberg.  Asesor de la ONU, BID, UNICEF, OIT, UNESCO, y otros organismos internacionales.  Entre otras responsabilidades ha sido Director del Proyecto Regional de las Naciones Unidas de Modernización del Estado y Gerencia Social, y Coordinador del Instituto Interamericano de Desarrollo Social del BID. Co-Relator de la Conferencia Mundial de Gestión Social.  Entre otras distinciones designado Profesor Honorario por la UBA, y Profesor Emérito y Doctor Honoris Causa por diversas Universidades del Continente.  Autor de numerosas obras de extendida utilización internacional.  Entre las últimas: Hacia una economía con rostro humano (Fondo de Cultura Económica, 2002); Etica y Economía. Una relación marginada  (Comp. Editorial El Ateneo 2002), Toward an intelligent state (United Nations, IIAS. Bruselas, 2001).

· José Sulbrandt.  PHd. de la Universidad de Berkeley.  Asesor de la ONU; BID, y otros organismos internacionales.  Asesor especial en evaluación y gestión social de las Naciones Unidas.  Ha dirigido numerosos proyectos de cooperación y formación en gestión social en diversos países del Continente.  Autor de numerosos trabajos sobre temas de gerencia social de amplio uso.  Actualmente Director del Magíster en Administración Pública de la Universidad de Santiago, Chile.

· Nora Blaistein.  Consultora de la Organización Panamericana de la Salud (OPS) y otros organismos internacionales.  Directora del programa regional de Desarrollo de la Gerencia Social de la OPS.  Directora de Alianza Solidaria, red social de la comunidad judía de la Argentina.  Ha tenido amplia experiencia internacional y nacional en la planificación e implementación de redes interorganizacionales.

· Maureen Wilson. Decana Asociada de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Calgary, Canadá. Consultora del BID, Banco Mundial, PNUD, Agencia Internacional de Desarrollo de Canadá. Autora de numerosos libros, artículos y trabajos. Su última obra es: Desarrollo Social en la Era de la Globalización.

· Elba Luna.  Lic. en Sociología, asesora en el área Sociedad Civil y miembro del Equipo del Diálogo Argentino del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo; consultora del BID; coordinadora de la investigación Indice de Desarrollo de la Sociedad Civil de Argentina; miembro del Board de CIVICUS.
· Eduardo Reese. Subsecretario de políticas socioeconómicas del Ministerio de Desarrollo Humano y Trabajo de la Provincia de Buenos Aires. Secretario de Planeamiento de la Municipalidad de Avellaneda (Buenos Aires). Coordinador del Plan General de Ordenamiento Urbano de Avellaneda.  Investigador-docente del Instituto del Conurbano, Universidad Nacional de General Sarmiento. Docente de la Maestría en Gestión Ambiental del Desarrollo Urbano (Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Diseño - Universidad Nacional de Mar del Plata) y del Curso de Posgrado “Control y Gestión de Políticas Públicas” de FLACSO.

· Virginia Ceirano. Directora de la Escuela Superior de Trabajo Social de la UNLP. Profesora Titular Ordinaria e Investigadora, Co- Directora del Programa de Investigaciones "Movimientos Sociales y Condiciones de Vida" de la ESTS, UNLP. Doctoranda de la Fac. de Cs. Naturales y Museo, UNLP. Consultora de la Organización Panamericana de la Salud (OPS). Directora de Promoción del Consejo Provincial de la Mujer de la Provincia de Buenos Aires, Programa de Trabajadoras Vecinales.
· Ana María Jaramillo: Master en Sociología en la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales. Doctora en Sociología (Mención de Honor) en la Universidad Nacional Autónoma de México. Docente en la Universidad Pedagógica Nacional de México, Universidad Nacional Autónoma de México, Colegio de México, entre otras. Consultora de la Organización Internacional del Trabajo en México y Perú. Coordinadora del Programa Nacional de Asistencia Técnica para los Servicios Sociales en Argentina (PNUD/BRIF/ARG).

Es autora de diversas publicaciones en México, Italia, Japón, Perú y Argentina.  Actualmente Rectora de la Universidad Nacional de Lanús
· Josefina Semillán Dartiguelongue. Filósofa. Profesora de Posgrado en la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional de Buenos Aires en el Área de Pediatría;  Posgrado en Cultura de la Paz en la Facultad de Psicología de la Universidad de Buenos Aires y Posgrado de Ética y Gerenciamiento de la Salud en la Universidad Favaloro. Directora Provincial de Igualdad de Oportunidades de la Secretaria de Derechos Humanos del Gobierno de la Provincia de Buenos Aires. Ex investigadora de la Secretaría de Investigación y Desarrollo del Ministerio de Educación de la Nación y de la Dirección General de Cultura y Educación de la Provincia de Buenos Aires.
· Héctor Larocca.  Profesor Titular de Administración General de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires, experto en planificación y evaluación de programas sociales, autor de libros, artículos y trabajos sobre Administración. Coordinador Académico del Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano y de la Cátedra de Honor de Gerencia Social, de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) de Argentina y la Facultad de Ciencias Económicas.

· Jorge Roberto Volpentesta.  Licenciado en Administración, Contador Público y Master en Dirección de Empresas.  Profesor Regular de Sistemas Administrativos, y de Administración General de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires.  Consultor en diversas organizaciones públicas y privadas.  Autor de libros, trabajos de investigación y artículos sobre Administración y Docencia.  Coordinador Académico Adjunto del Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano y de la Cátedra de Honor de Gerencia Social, de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) de Argentina y la Facultad de Ciencias Económicas.

· Héctor Fainstein.  Profesor Asociado de la Cátedra de Conducción de Equipos de Trabajo de la Facultad de Ciencias Económicas de la UBA. Miembro de la International Society for the Psychoanalitic Study of Organization (ISPSO).
· Claudia Bernazza. Ingeniera Agrónoma. Magisterio en Ciencias Sociales con Orientación Educacional. Secretaria Ejecutiva en el Instituto Provincial de la Administración Pública (IPAP). Secretaria para la Modernización del Estado de la Provincia de Buenos Aires. Asesora de Gabinetes Municipales en materia de Planificación Estratégica.
· Gabriel Kurman.  Lic. en Economía, Facultad de Ciencias Económicas, UBA. Asistente Académico de la Cátedra de Honor de Gerencia Social para el Desarrollo Humano.

4.
EQUIPO DE APOYO
· Jorge Fucaracce.  Contador Público, Profesor de Sistemas Administrativos, Coordinador y Tutor del Seminario de integración profesional de la Facultad de Ciencias Económicas de la UBA. Coordinador logístico de los Seminarios Internacionales, Desafíos Eticos del Desarrollo y de Gerencia Social para el Desarrollo Humano.
· Susana Deniro. Profesora en Historia, Facultad Ciencias Económicas UNLP.  Docente universitaria.
· Jorge Luis Etcharran. Lic. Cs. Químicas (Facultad de Cs. Exactas y Naturales de la UBA). Maestría de Políticas Ambientales y Territoriales. Director General de Política Ambiental de la Municipalidad de Buenos Aires. Subsecretario de Relaciones Internacionales de la Universidad de Buenos Aires. Asesor de la Fundación del Banco de la Provincia de Buenos Aires. Docente de la Maestría de Ingeniería Ambiental de la Universidad Tecnológica Nacional. Asesor de la Subsecretaria de Política Ambiental Gobierno de la Provincia de Buenos Aires
5.
DIPLOMAS

Los participantes que hayan completado el Seminario recibirán un diploma especial expedido por el PNUD de las Naciones Unidas, la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires y el Gobierno de la Provincia de Buenos Aires.

6.
AUTORIDADES

Comité Organizador

UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES   FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA

FUNDACION BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
Comité Ejecutivo

Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano

Miembros titulares


Dr. Héctor A. Larocca


Lic. Jorge Roberto Volpentesta

Miembro alterno


Lic. Gabriel Kurman

Fundación Banco de la Provincia de Buenos Aires

Miembros titulares


Dr. Julio Balbi


Dra. Juana Aristi

Miembro alterno


Lic. Cristina Sans

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo


Lic. Elba Luna 
7.
INSCRIPCIONES

Deben realizarse en la página web de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires, www.econ.uba.ar  ingresando a su vez en el apartado de Noticias: Programa de Gerencia Social para el Desarrollo Humano, o bien a través de la siguiente dirección de correo electrónico:  gsocial@econ.uba.ar 

8.
LUGAR DE REALIZACION



El Segundo Seminario Internacional de Gerencia Social se llevará a cabo en las instalaciones del Pasaje Dardo Rocha, sito en calle 50 Nº 588, entre calles 6 y 7 de la Ciudad de La Plata.
9.
AUSPICIOS
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